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SOLVIT Osterreich —

Zahlen & Fakten bm
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e Insgesamt 154 Anfragen 2008/2009

e 25 Falle gegen AT, 59 Falle aus AT
e Bearbeitungsdauer 21 Tage, Losungsrate 90%

e 50% der Falle betreffen Soziale Sicherheit
und Anerkennung beruflicher Qualifikation

e hohes Fallaufkommen bezogen auf die
Landergrolie

e Kooperationspartner auf allen Ebenen, u.a.
auch mit Enterprise Europe Network bzw. WK
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Starken
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Rasche und kostenlose Klarstellung

. Berufsanerkennung gemalf ArchitektenRL
in NL (1 Monat)

. Optikerdiplom in Italien

. Objektivierung der Argumente

. Pragmatismus

. Keine Benachteiligung von ,,unwichtigen*
Fallen

. Einbindung von vertrauten
Ansprechpartnern
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Schwachen
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Abhangigkeit vom Goodwill
der Beteiligten

Arbeitsqualitat
unterschiedlich

Ungeeignet fur politisch
heikle Fragen
Keine Berucksichtigung in

anschliel3enden Verfahren
durch EK




Conclusio
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Wertvolles Instrument bei
technischen
Anwendungsfehlern

Schwachen bei sensiblen
Fragen

Potenzial starker nutzen
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Danke fur die Aufmerksamkeit!

SOLVIT Osterreich

Bundesministerium fur Wirtschaft, Familie und Jugend
Stubenring 1, 1011 Wien

Tel: 0043 / 1/ 711 00 6292

solvit@bmwfj.gv.at
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